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本文與附件 Content & Appendix 

以磨課師搭配參與式教學翻轉生活型態再造課程之行動研究 

Flip the course of lifestyle redesign by combining MOOCs and participatory 

teaching: An action study 

一、本文 Content ( 3-15 頁) 

1. 研究動機與目的 Research Motive and Purpose 

(1)教學實踐研究計畫動機 

研究背景 

    「職能科學之生活應用」一課為職能治療系學生上大學時，第一門與職能科學相關之專

業選修課程。課程中，學生需學會如何設計與執行根據職能科學理論發展的高齡生活型態再

造方案。對於職能治療師來說，具備高度的職能敏感度是一件至關重要的事，具備對個案職

能的形式、功能、與意義的深度理解，才有能力為個案設計並且提供能幫助個案調整選擇、

執行與安排職能活動，提升個案健康與安適感之生活型態再造介入治療。根據過去經驗，學

生反應在課程中學習到許多職能科學的理論知識，老師也會分享職能生活故事的實際例子協

助學生理解，學生花許多時間與老師和同儕討論學習，但仍沒有實際應用的機會，所以在臨

床實務上較沒有自信和掌握度。而且目前的學習成效僅以紙本考試評量學生的學習成就，未

能有效的評估學生在專業知識的吸收及應用狀況，因此在師生兩端皆有所困擾，學生因為不

確定能否將課堂所學靈活運用在臨床實務而感到擔心和沒有自信，教師則因為無法確切掌握

學生的學習成效也較沒有依據來針對學生的學習難處做補強教學。 

    本研究期望透過在教學過程中，以有文獻證實可提升學生實務應用能力之翻轉教學搭配

研究者所發展並獲得教育部補助之「健康生活大改造」磨課師課程與參與式教學法取代傳統

講述式教學，來提升學生在職能科學與生活型態再造知識上的學習及應用，過程中學生透過

在家中修習磨課師課程，再於實體課程完成翻轉教室學習任務，此外，學生並將被要求針對

高醫大樂齡大學高齡者設計並實際執行生活型態再造之介入模組，經過整學期實際實施的過

程，使用為提升本行動研究品質的設計的各種研究工具，如：期中形成性教學評量、期末總

結性教學評量、翻轉教學的課程回饋單、參與式教學滿意度調查、生活型態再造參與式教學

Rubric 成效評量、學生的課程回饋單、教師省思扎記，執行行動研究，分析與合成研究資料

以其找到最適宜的教學方法與教學執行細節，改善教學問題現況，提高學生學習成效，並促

進教師專業成長及增能。 

目標課程之現行教學方式 

    「職能科學之生活應用」課程目的為讓學生學會探究自己與他人的職能活動如何影響健

康和安適感，提高分析與運用職能的敏感度與掌握度。另外，利用 USC 的 Well Elderly Study

以及授課教師所發展之台灣社區老人生活型態再造計畫為參考案例，讓學生學會如何設計與

執行根據職能科學理論發展之高齡生活型態再造方案。目前，課程多以傳統講述式教學說明

職能科學相關理論與知識，搭配老師以許多實例增進理解。另外，亦以講述式教學教導生活

型態再設計的結構，設計概念，介入策略，介入模組內容。課程會搭配翻轉教學以團隊為基

礎之學習法 (Team-Based Learning, TBL) 來完成教師安排的學習任務，並且練習以他組同學

為對象執行生活型態再造介入。 

現行教學方式之困難與問題 

  教師透過焦點團體的方式得知前兩屆的學生在修習本門課程時遭遇不少的困難與問題。

學生認為雖花費許多精力在學習職能科學之內涵與生活型態再造介入計畫，但對於：(1)  職

能(Occupation) 的敏感度和掌握度不足，什麼是職能？職能的形式、內容、意義和功能無法穩
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定的理解與應用，也就無法深入分析自己與他人的職能活動如何影響健康和安適感，亦影響

到學生對職能活動的概念和治療活動設計；(2) 即使理解如何設計與執行根據職能科學理論

發展的高齡生活型態再造方案，但因為從來沒有真正為個案團體執行介入，學生無從了解教

師教授的四大介入策略：(a) 講解指導說明；(b) 同儕經驗分享；(c)  直接參與體驗；(d)自我

經驗探索，與團體帶領方式自己執行的能力為何，以及在學習的過程中如何提高使用介入策

略的能力。介入模組的設計與執行在職能治療領域佔有重要的角色，學生對於活動分析的概

念、活動組合的要素以及執行時的團體動力、氣氛經營和策略執行，都必須透過實際應用做

中學的經驗累積。 

 

(2)教學實踐研究計畫主題及研究目的 

磨課師搭配參與式教學翻轉課程 

  學生於目前的課程學習中，缺乏實際應用及練習的機會，往往覺得花了很多心力學習豐

富的知識，但沒有自信能夠實際應用在臨床實務上而感到焦慮擔憂，因此本研究設計透過在

教學過程中以有文獻證實可提升學生實務應用能力之翻轉教學搭配研究者所發展並獲得教育

部補助之「健康生活大改造」磨課師課程與參與式教學法取代傳統講述式教學，來提升學生

在職能科學與生活型態再造知識上的學習及應用。過程中學生透過在家中修習磨課師課程，

再於實體課程完成翻轉教室學習任務，此外，學生並將被要求針對高醫大樂齡大學高齡者設

計並實際執行生活型態再造之介入模組。透過參與式教學方式來提供學生實際學習應用課程

所學於樂齡大學的老人健康生活大改造課程，並於過程中由活動參與者（樂齡大學的長輩們）

和老師提供其表現的即時回饋來增加學習成效。 

生活型態再造參與式教學 Rubric 成效評量 

    過去的課程評估學習成效是以紙本考試為主，在學習上的成效評估較為受限，對教師和

學生都無法僅僅透過紙本考試得知學習成效和實際應用四大介入策略的表現。故本研究設計

將透過參與式教學方式，搭配本研究所編製之 Rubric 健康生活型態再造課程帶領評量表（參

考 Lombardi 學者在 2008 年所提出的 Rubric 評量表 [1] ），由教師實際觀察並記錄學生於樂

齡大學的長輩課程的介入模組帶領，進而評量學生在職能生活型態再造的學習狀況和學習成

效。學生在此真實性學習環境中也可以獲得樂齡大學長輩、同儕和教師的回饋，來瞭解自己

對於職能的掌握度和活動帶領的能力，彼此學習成長。 

以磨課師搭配參與式教學翻轉生活型態再造課程之行動研究 

    本研究希望能藉由此次機會採用有文獻證實可提升學生實務應用能力之翻轉教學搭配研

究者所發展並獲得教育部補助之「健康生活大改造」磨課師課程與參與式教學法取代傳統講

述式教學，讓學生透過在家中修習磨課師課程，再於實體課程完成翻轉教室學習任務。此外，

學生並將被要求針對高醫大樂齡大學高齡者設計並實際執行生活型態再造之介入模組，經過

整學期實際實施的過程，使用為提升本行動研究品質的設計的各種研究工具，如：期中形成

性教學評量、期末總結性教學評量、翻轉教學的課程回饋單、參與式教學滿意度調查、參與

式教學成效評量 (Rubric)、學生的課程回饋單、教師省思扎記，執行行動研究，分析與合成研

究資料以其找到最適宜的教學方法與教學執行細節改善教學問題現況，提高學生學習成效，

並促進教師專業成長及增能。 

 

2. 文獻探討 Literature Review 

    本節即分為以下幾個部分來進行說明：生活型態再造、高醫樂齡大學之老人健康生活大

改造、老人健康生活大改造之磨課師課程、參與式教學法、結合磨課師課程與參與式教學之

翻轉教學設計，以及行動研究於本研究之應用。 

(1)生活型態再造 

「生活型態再造介入方案」最初是由美國南加州大學的一群教授與職能治療師在 Dr. 
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Florence Clark 的領導下發展而成。此方案發展源自 Jackson (1996) [2] 過去的研究發現，正常

來說隨著年齡的增長，老年人經常會經歷種種退化的現象，比如生理與心理健康、認知、主

觀安適感、以及功能性之退化，但即便如此，仍有許多老年人仍然展現出相對較為成功的老

化模式，而不會經歷各種功能的迅速退化與健康喪失。此研究中發現，當長者有以下特質時，

較能展現出成功的老化模式，即為：參與在充滿各種意義的職能活動中、練習掌控自己職能

活動的選擇、掌握冒險的機會、改造環境去提升職能活動的可近性、維持社交關係及社交網

絡、維持職能生活的時間節律。從此，眾多學者開始思考以職能為中心的介入是否能夠減緩

伴隨老化而來的健康衰退，並且進行一連串的需求評估，進而發展生活型態再造之方案，且

對於老年人有良好之介入成效，譬如此方案能顯著提升長者的生理、心理的健康，並且有較

佳的職能功能，以及顯著增加生活的滿意度 [3, 4]。 

 

(2)高醫樂齡大學之老人健康生活大改造 

模組發展及其內容 

本人於 2001 年在美國南加大攻讀碩士學位的時候選修了 Dr. Florence Clark 開設的「生活

型態再設計」課程，並且，實際運用在當時一小群到南加大念書的台灣留學生效果卓著，這

個經驗真正讓自己領悟並體驗了職能的力量。因緣際會下，有幸於高醫樂齡大學開辦「老人

健康生活大改造」之實作課程。此為樂齡大學大哥大姊的必修班級課程。每周兩小時，總共

24 周以大團體（約 40 人）方式進行的生活型態再設計介入計畫。 

課程分為兩個階段。第一階段，為帶領所有大哥大姐探究其自我認知之重要生活活動型

態內涵、生活壓力源與介紹如何自我運用調適策略以提高生活滿意度之資訊；第二階段的課

程將包含介紹生活活動型態對身心健康的影響，以及運用第一階段所取得的資訊進行生活中

各種面向的活動型態改造。課程主要的目標為透過「職能活動」達成健康促進的目的。 

介入模組分為以下十一個主題（每個主題大約進行一到三週，視參與者需求定之）：(1) 介

紹日常職能活動之重要性與影響、 (2) 老化、健康、與生活品質、 (3) 適合高齡族群的伸展

與關節活動舞蹈、 (4) 日常活動的身體力學原則、 (5) 日常生活壓力放鬆技巧練習、 (6) 活

躍的頭腦與心靈-心智活動、 (7) 預防跌倒、環境改造與融入生活的平衡訓練、 (8) 職能活動

為關係建立之媒介、 (9) 健康飲食與食品標籤大破解、 (10) 社區資源利用、 (11) 畢業成果

趴踢。 

圖一 樂齡大學「關節活動舞蹈」介入模組 

介入策略 

除了介入模組與課程主題之外，在進行生活型態再設計介入時最重要的便是「介入策略」，

以下針對四種策略做簡單說明： (1) 指導講解說明：講課的內容主要是各主題模組中具有實

用與教育性之資訊，期使學員能了解老人對於自己、他人、環境、時間、日常職能活動以及

以上所述元素之間的互動產生新的理解與視野。例如示範一些使用上的概念，或是可以回家

加以思考、練習的技巧。 (2) 同儕經驗分享：經由上課引導分享與討論，學員將得到各種角

度的回饋與收穫並提高團體凝聚力，創造更多不同面向的思考能力，以促進老年人能夠形塑

更具主動性之自我概念以及達成職能生活之最大可能性。 (3) 參與活動體驗：強調由「做中

學」，藉由親身體驗達成潛移默化之生活型態改造。修課學員可於團體課程中體驗、可自己做、

亦可於自己家中實踐，總之，就是實際去做。利用直接參與活動的方式將上課所學得知識應
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用至自己或是老人的生活中。 (4) 個人經驗探索：透過同儕經驗分享或指派家庭作業，讓學

員能夠不斷反思於課程中所學觀念與實際做的職能活動在老年人生命中的意義性與重要性，

並且協助他們將這些具有意義與重要性的概念回應自身想法與應用於實際生活之中。 

 

(3)老人健康生活大改造之磨課師課程 

磨課師課程 

    磨課師 (Massive Open Online Courses，MOOCs)，是利用網路開設的大規模開放式線上課

程，有興趣的學習者皆可註冊報名選修，在台灣育網 (ewant) 平台集結課程供大眾選擇，課

程內容多元題材新穎，不限年齡和身分別都可以報名進修，供學員互動、參與、討論和共同

學習。 

    今年因 COVID-19 疫情肆虐全球，傳統課堂的授課模式慢慢轉向線上學習和線上討論會

議等方式進行，磨課師課程相關的數位學習模式受到注目，磨課師提供多元的學習經驗和情

境模式，開放機會給大量的學習者，提供更多知識並根據不同學習者的需求有不同的選擇，

不受時間和地域限制，擴展大眾的學習平台 [5]。 

老人健康生活大改造之磨課師課程 

    獲教育部補助之老人健康生活大改造磨課師課程，為本人於 ewant 平台中所開設之線上

學習課程。其課程主題包含：啥咪是健康、職能活動及其意義、職能自我分析、生活型態再

設計及台灣老人的生活範疇、老化是怎麼一回事－迷思及影響、身體活動、保命防跌及環境

安全、老人心智活動、老年人其餘生活範疇等內容。 

    此課程目標為幫助學員認識與了解台灣老年人口生活型態、讓學員知道如何運用調適策

略及如何選擇與執行能夠促進健康、滿意生活型態的知識與方法、使學員能探究老年人自我

認知重要生活活動型態內涵，以提高生活滿意度。 

    其課程不僅有豐富的課程內容、活潑的視覺介面，講述內容時亦含有大量的插圖，此外

授課教師也會用自身及其他案例來進行講解與示範，盡可能地幫助學員們透過豐富的視覺回

饋及實例分享，增加對於知識上的理解與應用。 

 
圖二 「老人健康生活大改造」Ewant 平台開課截圖 

磨課師課程結合翻轉教學之益處 

    磨課師課程與翻轉學習的結合應用是近期很流行的教學模式，在課前透過磨課師課程提

供學生自主學習資源，在傳統課堂中進行翻轉教室教學法一起討論和學習，質性研究顯示磨

課師和翻轉教室的結合有助於提升學生學習動機和學習成效 [5, 6] 。翻轉教學希望提升學生

的自主學習能力，課堂上重要的是同儕的討論和互相學習，其中要達到課堂的主動學習和討

論，課前的數位教學媒材則是關鍵，期望達到課前學生自主線上學習並於課堂中面對面的主

動討論分享 [5]。 

 

(4)參與式教學法 

運用參與式教學法於生活型態再造課程之益處 
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    參與式教學法與過去傳統教學法有著相當大的差異，此法強調以學生為中心，根據學生

的實際需求、充分發揮學生主體能動性的教學方法，強調師生間的討論與互動。實施參與式

教學不僅有助於提高學生參與課堂教學的積極性，且有助於培養學生的獨立求知、系統思考

和不斷開拓的創新能力，培養其解決問題的能力 [7, 8]。 

    本研究欲運用參與式教學法，讓學生能於高醫樂齡大學之老人健康生活大改造課程中，

實際地運用所學之知識於長者。過往學生反應本課程所學習之知識，因課程中未有實際應用

的機會，因而不確定自己是否能於未來成功地執行於個案上，進而感到擔心與焦慮。故本研

究期待能透過此方式，讓學生從學習知識到實際應用，皆能有所參與，並從個案以及老師的

回饋，還有自己的反思中，瞭解自己學習之狀況與執行此介入的整個過程，降低未來應用此

介入方案於個案時之困難與擔憂。 

參與式教學法之評量方式 

    當學生於真實地場所實際介入個案時，其評量學生學習狀況的方式時，有別於以往之紙

本考試測驗，通常會將評估整合於「任務」中，透過學生在真實性環境直接執行任務的過程，

去評量學生的學習成效 [9, 10]。以此方式較能反應真實表現的狀況。 

    此種於真實環境中評量學習成效之方式，Lombardi 學者曾提出 Rubric 評量表，來做為評

量之依據及標準[1]。Rubric 是一個評分規準，一個包含各項標準 (Criteria) 以及清楚描述在

每一個標準下，不同撰寫表現如何評分的規準，這個規準可以讓教師根據其所列的標準與敘

述逐項評分 (analytic score)，而非僅給予一個整體的總得分 (holistic score) [11]。 

    為能夠精準與結構化地讓學生瞭解自身學習之狀況，故本研究參考了 Lombardi 學者在

2008 年所提出的 Rubric 評量表 [1]，來設計出適合於修習於本課程學生的參與式教學法之

Rubric 評量表，以利評量學生之能力（附件一）。 

 

(5)結合磨課師課程與參與式教學之翻轉教學設計 

    目前的高等教育中許多課堂學習大多仍採用傳統的教學方式，學生於課堂聽老師講課，

課程評量則透過紙筆考試。面對科技進步和資訊迅速更新的快時代，學生可以在更多平台和

管道獲得知識，也有更多元的學習方式，因而在傳統的教學課堂也需要調整符合現今學生的

學習需求。因此，希望引發學生的主動學習動機並培養自主學習的能力，翻轉教室的方法就

是其中一個可以提升學生的主動參與、自主學習和自我反思的教學方式 [12]。翻轉教學方法

目前很受歡迎也廣為使用，最重要的地方就是可以引發學生的自主學習 [13, 14]。 

    翻轉教學透過鼓勵學生在傳統課堂外的自主時間可以觀看教學影片，看完影片後再於課

堂中主動學習應用和討論，不僅可以引發學生自主學習的動機，同時可以提升學生們獨立思

考的能力 [15, 16]。翻轉教學法在醫學相關領域的使用也相當成功，翻轉教室顯示可以提升藥

學和醫學相關臨床實際應用的學業表現，學生們也較喜歡翻轉教室的學習模式 [17]。 

    本研究希望將參與式教學法結合翻轉教學和磨課師課程，應用於職能科學教學的課程設

計，鼓勵學生在課餘時間自主完成線上課程學習，觀看授課老師錄製的磨課師課程影片，再

於課程時間於實際於高齡長輩進行團體帶領，透過實際的練習和應用，有效地提升學生學習

之成效。 

 

(6)行動研究於本研究之應用 

行動研究的意義 

    蔡清田 [18] 指出行動研究是透過行動和研究的合而為一，希望可以縮短理論和實務的

差距。行動研究是一個不斷循環修正的過程，透過實務工作者在自身的專業工作情境中，根

據實務經驗遇到的問題並進行研究，所以行動研究也稱為實務工作者的行動研究。研究者在

工作場域上發現問題、條列出解決問題的策略方法、透過實際行動來加以驗證，過程中藉由

評估、反思、回饋和修正，來解決遇到的問題並加以改善 [19]。在教學課堂中，實務工作者

即為教師，由教育實務工作者在傳統教學課堂中找到了學生們的學習問題和困擾，確認問題
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並擬定問題解決的策略方法，再透過實際的行動研究評估、反思、回饋和修正，找到最適宜

的教學方法。 

應用行動研究於教學法研究 

    行動研究與一般基礎研究有些差異，行動研究不像基礎研究可普遍應用，但可以直接應

用在特定情境，如本研究的教學環境中，另外在研究對象上多以實務工作情境中的師生作為

主體，收集的資料強調實用與否且重視參與者所提供的回饋和建議，行動研究得到的結果多

可以立即應用至該實務工作環境 [18]。上述關於行動研究的特徵有助於教學法的研究，且行

動研究的計畫有很大的彈性和調整空間，因為行動研究大多針對某一個特定實務情境的問題

去進行研究，所以當研究的路徑和方法不適合的話，可以依情形調整，立即的修正和改變。 

    教育者針對修習「職能科學之生活應用」學生的學習困擾進行問題的確立，透過行動和

研究的過程，觀察、紀錄和討論，並蒐集過程中研究參與者的建議回饋進行分析，因此本教

學實踐研究計畫將以行動研究的方式進行職能科學之教學探究，帶領學生透過磨課師課程搭

配參與式教學法，於真實環境中介入樂齡大學之長者，在過程中觀察、評估、反思和接受各

方給予之回饋，期待能夠大幅提升其學習成效。 

3. 研究問題 Research Question 

    透過行動研究的過程分析與合成以磨課師搭配參與式教學翻轉生活型態再造課程之研究

資料，以其找到最適宜的教學方法與教學執行細節改善教學問題現況，提高學生學習成效，

並促進教師專業成長及增能。 

4. 研究設計與方法 Research Methodology 

(1)教學設計與規劃說明 

依據研究主題進行教學設計與規劃之說明詳見授課計畫書，內容包含教學目標、教學方

法、成績考方式、各週課程進度、預計採用之學習成效評量工具與教學場域等。 

 

(2)研究方法與實施步驟說明 

本研究採取行動研究法，由準備階段發現教學實務問題並透過文獻回顧確立研究架構，

接著於發展階段開發能解決問題之教學模式，再透過實施階段收集研究資料，最後乃至省思

階段，經過分析與合成研究資料希冀成功找到最適宜的教學方法與教學執行細節改善教學問

題現況，提高學生學習成效，並促進教師專業成長及增能，請見圖三。 

  
圖三 研究實施程序 圖五 研究架構圖 



8 

 

教學設計與規劃之改變主要希望能藉由此次機會採用有文獻證實可提升學生實務應用能

力之翻轉教學搭配研究者所發展並獲得教育部補助之「健康生活大改造」磨課師課程與參與

式教學法取代傳統講述式教學，讓學生透過在家中修習磨課師課程，再於實體課程完成翻轉

教室學習任務，此外，學生並將被要求針對高醫大樂齡大學高齡者設計並實際執行生活型態

再造之介入模組，經過整學期實際實施的過程，使用為提升本行動研究品質的設計的各種研

究工具，如：期中形成性教學評量、期末總結性教學評量、翻轉教學的課程回饋單、參與式

教學滿意度調查、參與式教學成效評量 (Rubric)、學生的課程回饋單、教師省思扎記，執行行

動研究，分析與合成研究資料以其找到最適宜的教學方法與教學執行細節改善教學問題現況，

提高學生學習成效，並促進教師專業成長及增能，請見圖四。 

 

圖四 教學設計與規劃 

(3)研究架構 

本研究採取行動研究法，探討在面對學生學習困難時，如何運用磨課師搭配參與式學習

翻轉職能科學之生活應用-生活型態再造課程，透過設計之「實際情境體驗、虛擬與實體翻

轉教室學習」的教學方案，探討學生在體驗教學方案後，學生在提升職能分析敏感度與掌握

度以及執行生活型態再造能力的改變情形，以及不管教師和學生面對困境時如何尋求對策修

札並解決問題的問題，進而找到最合宜之教學方法並且提升教師專業成長，請見圖五。 

 

(4)研究範圍 

本研究之研究範圍是以修習「職能科學之生活應用」之學生，作為主要對象，其研究目

標是為了提升學生在職能科學的學習成效和應用能力，研究磨課師課程搭配參與式教學翻轉

課程，透過研究過程的評估、反思和回饋找出適合的教學策略。 

本研究在文獻整理部分蒐集了有關生活型態再造、高醫樂齡大學之老人健康生活大改造、

老人健康生活大改造之磨課師課程、參與式教學法、結合磨課師課程與參與式教學之翻轉教

學設計、行動研究等相關的資料文獻，並由研究者連結高醫大的樂齡大學，提供學生進入真

實性的學習環境，透過實際的活動設計及帶領，來提升其學習成效。 

 

(5)研究對象與場域 

修習「職能科學之生活應用」之學生，於職能治療系所教室及樂齡大學課程教室。 

 

(6)研究方法與工具 

本行動研究採多元教學評量方法與策略以利提升研究品質，設計的各種研究工具包含：

期中形成性教學評量、期末總結性教學評量、翻轉教學的課程回饋單、參與式教學滿意度調

查、生活型態再造參與式教學成效評量 (Rubric)、學生的課程回饋單、教師省思扎記…等，分

析與合成研究資料以其找到最適宜的教學方法與教學執行細節改善教學問題現況，提高學生

學習成效。 

期中形成性教學評量：此期中形成性教學評量作為即時調整教學參考（附件二）。 

期末總結性教學評量：此學期末總結性教學評量瞭解學生對教學意見，做為改善教學參考並

「健康生活大改
造」磨課師課程

傳統講述與翻轉
教室團隊為基礎

之學習法

參與式教學(學
生於樂齡大學實
際執行生活型態

再造介入)

分析討論

學習成效

建立成功的

教學模式
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進行課程規劃與改善，提升教學品質（附件三）。 

翻轉教學的課程回饋單：從學生省思與回饋的內容，分析學生的學習情形或遭遇的困難，以

瞭解修課生的感受與感想，做為研究者分析學習成效之依據（附件四）。 

參與式教學滿意度調查（附件五） 

生活型態再造參與式教學 Rubric 成效評量：由教師實際觀察並記錄學生於樂齡大學的長輩課

程的介入模組帶領，進而評量學生在職能生活型態再造的學習狀況和學習成效（附件一）。 

學生的課程回饋單：瞭解學生的學習成果，並做為課程設計與教學實踐改善之參考（附件六）。 

教師省思扎記：為掌握學生學習情形、研究者教學過程及學習氣氛，以冺教學後進行歷程回

饋與檢討，做為研究者教學省思之依據。 

 

(7)資料處理與分析 

    行動研究需透過不斷反省與修札，為了保持資料的客觀，研究者採用三角檢證法，提升

研究的信效度，透過質性與量化的蒐集、不同資料來源、不同參與研究人員來進行交叉檢

核。在研究過程中，為避免個人的主觀意識或個人盲點影響研究信度，故在本研究進行中，

將與社群夥伴教師進行專業對話，以求得對學生學習情況資料分析的一致性，因本研究主要

是以觀察、省思和文件等收集資料，為提高本研究的可靠性，資料彙整後即進一步以三角檢

核法的方式將資料整理成可用的資訊，呈現於研究當中，並針對同一個事件使用一個以上來

源的資料並透過不同資料、方法與社群夥伴教師，進行交叉檢核。 

量性資料：描述性統計 

將期中形成性教學評量、期末總結性教學評量、參與式教學滿意度調查、生活型態再造參與

式教學成效評量(Rubrics)做描述性統計，以了解學生對本課程教學方式之滿意程度以及學生

的真實表現。 

質性資料 

在行動研究過程中，資料的蒐集、整理與分析是持續地且循環進行，故研究者將不斷蒐集可

靠資料，以增加資料的廣度，並將資料文件、編碼，做有系統地編排，以冺研究時之分析、

省思、詮釋，本研究主要之質性資料，包括教師省思札記、翻轉教學課程回饋單、介入方案

設計、課程回饋單等。 

(8)實施程序 

    本研究由準備階段發現教學實務問題並透過文獻回顧確立研究架構，藉著於發展階段開

發能解決問題之教學模式，再透過實施階段收集研究資料，最後乃至省思階段，經過分析與

合成研究資料希冀成功找到最適宜的教學方法與教學執行細節改善教學問題現況，提高學生

學習成效，並促進教師專業成長及增能，請見上圖三。 

5. 教學暨研究成果 Teaching and Research Outcomes 

(1) 教學過程與成果 

A.改善磨課師課程影片 

此研究根據行動研究過程之各類回饋反思調整長達 12 小時之老人健康生活大改造的磨

課師教學影片內容，提高學生自主學習效果（請見表一）。 

B.產出磨課師配參與式教學之翻轉教學方案 

a. 學生於家中自主學習，觀看磨課師線上教學影片。 

b. 請學生紀錄自己一週的職能派 (Occupational pie)，練習自我分析日常生活職能安排並設計

介入計畫。並於下一週應用所設計之介入計畫，再紀錄一次一週的職能派（作業範例請見

附件七）。 

c. 學生於家中自主觀看指定電影，練習以所學職能科學理論分析電影中的角色，並於實體課

程中進行討論（作業範例請見附件八）。 
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d. 實體課程一開始，以 Kahoot!遊戲式問答平台評量學習成效。課堂時間進行翻轉教室加團體

為基礎式學習 (TBL)，由教師設計教學任務學生分組完成任務。 

e. 安排實際到樂齡大學的生活型態再造課程進行參與式教學，學生設計治療模組並實際執行

介入活動，課後由樂齡大學長輩、老師和同學回饋分享（附件九、附件十）。 

C.產出生活型態再造參與式教學 Rubric 成效評量 

藉由真實性活動場域提供學生實戰經驗之參與式教學，搭配本研究所編製之生活型態再

造 Rubric 評量表，可實際評量學生運用四大介入策略以及活動設計與帶領的能力（附件一）。 

D.學生能確實掌握職能的概念 

藉由磨課師課程教材影片、課程分組任務討論、於真實性學習環境實際帶領課程活動且

獲得樂齡大學長輩和師生的回饋，學生可以在多元的學習方式及實際應用練習和自我學習調

整之後，更深入體會職能的意涵和內容。 

E.學生具備設計生活型態再造介入模組的概念 

透過教師的課程影片及實體教室參與式教學翻轉教學給予的任務討論，多次且多元的提

供學生對於活動設計的概念想法和實際案例，最後在樂齡大學的生活型態再造課程提供模組

活動讓學生設計其中的活動內容和細節，實際帶領長輩課程後再給予回饋建議，期待學生能

從中學習活動設計的概念（介入計劃書範例請見附件十一）。 

F.學生具備執行自行設計的生活型態再造介入模組 

透過課程的學習和主題任務討論，學生對於高齡者健康生活的認識及活動安排執行可以

獨立執行並掌握團體靈活運用四大介入策略。 

 

(2) 教師教學反思 

A. 透過翻轉教學法實體課程進行教學任務前，需要透過課前評估測驗再確認學生對於數位學

習教材影片的吸收掌握程度，以便教師能立即針對學生不了解的主題進行補強說明，提升

整體教與學之效果。另外，由於課前評估測驗並以評分為目的，因此可搭配遊戲情境、匿

名方式進行，以提升學生題答意願。 

B. 數位教材影片雖可提供學生於課外自主學習的管道，然而學生自主觀看影片之教師的可控

性並不如傳統進入教室聽講高，意指數位教材需有足夠的吸引力才能使學生投入學習。因

此，數位教材的內容與功能需引起學習者的興趣且符合其需求，才能最大化其教學效果。 

C. 學生在學習職能分析與運用職能活動提升個人健康與幸福感之技巧，需要先練習分析自己

並將介入計劃應用在自己的生活中，若缺乏這一個環節，當學生未來進入臨床分析個案以

及設計介入計劃時，將很難設身處地地理解個案的困難以及感受。 

D. 考量學生的個人隱私權，可以透過電影、書籍、文章或詩詞等具有刻劃人、事、物的媒材

來訓練學生分析他人職能生活的能力。 

E. 學生在增加有關對台灣長者的認識後，更能設計出貼近長者需求與引起其興趣之生活型態

再造介入方案。此外透過在真實性學習環境中，實際將介入方案實施於真實個案後，學生

更能掌握生活型態再造四項介入策略之應用技巧。 

F. 學生可以透過自省、反思介入過程中發生的優缺點並思考可能的解決策略，作為學習過程

中的主動學習者。 

 

(3) 學生學習回饋 

本研究之學生共 11 人，其中_2_男性人(81.1%)，女性_9_人(71.9%)。年齡介於 19-21 歲

之間。由於本研究為透過行動研究方法找到解決學生學習困境之教學策略。因此，此部分會

分別依據學生的二項學習困境，以行動研究為架構（即評估、反思、回饋與修正）搭配質性

資料蒐集之結果，詳細說明教學策略之完整發展過程與研究成果。 

學習困境一：學生缺乏對於自己與他人的職能活動如何影響健康和安適感之分析的自信 
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    為彌補過去以傳統講述式教學法搭配教師提供之範例進行解釋之教學不足，教師擬定出

三項教學策略，後續為說明實際實施教學策略後，教師的評估與反思與學生的回饋，以及最

後之修正。 

    首先，第一項教學策略為：教師以翻轉教室教學法，要求學生於課前觀看磨課師 (MOOCs) 

影片，自主深入學習有關職能科學以及生活型態再造之相關理論、理念與介入策略。然而，

教師於實體上課詢問學生與影片內容相關的問題時，學生大都一臉茫然沒有回應，限制後續

進行課程任務之教學效果。教師撰寫的省思札記提到「直接提問方式困難了解學生課學習狀
況」；從學生的課程回饋單中也發現學生因為害羞、擔心答錯，或未能把握自己對影片內容的

掌握程度而沒有回應教師所提出的問題，例如： 

「有時候我會因為不確定自己的答案對不對，所以不敢回答老師的問題」 

「在大家面前回答問題我覺得好緊張，雖然有時候心裡想的跟老師最後說的答案一樣，
但每次都擔心如果答錯了不就會尷尬！」 

    整理教師的評估與反思以及學生回饋後，教師便進一步調整教學策略，再後續的實體課

程中，教師以標榜遊戲化的創新教育科技「Kahoot!」問答的互動程式取代直接提問；「Kahoot!」

為一可匿名回答之互動平台，一方面可提升學生答題動機，也能協助其自我評量觀看磨課師 

(MOOCs) 影片之學習成效，另一方面，也能幫助老師了解學生學習狀況，並針對答錯率較高

的題目做更深入的說明與解釋。 

    除此之外，實體課程中應用理論進行課程任務時，教師發現學生並未能完整理解影片介

紹之理論核心要素，且對影片內容記憶零碎並未能融會貫通。反思後，教師認為可能有以下

四項原因：(1) 影片內容有趣度不足，難以吸引學生的專注力、(2) 抽象的理論應搭配臨床個

案以及介入應用範例一併說明，更可能可以增加學生學習印象、(3) 每部影片單元的最後，應

增加測驗或反思題目，使學生能快速地自我評估學習成效、(4) 設計觀看影片的個人化使用功

能，提升學生自主學習便利性。另一方面，學生表示希望能有更多範例說明幫助理論理解，

有些學生自述看完影片後希望能及時了解自己對學習內容之掌握程度；此外，也有些學生認

為課程教師語速過慢，影片設計枯燥，易造成學習疲乏。例如課程回饋單提到： 

「我會想要了解更多有關理論應用於日常生活中的範例，讓我更知道理論所表達的意
思。」 

「影片裡面老師講話的速度太慢了，以點催眠，很想轉快 1.5 倍速。」 

「影片畫面有點無聊...」 

    根據上述評估、反思與回饋，教師針對磨課師 (MOOCs) 的影片內容與影片功能進行修

改，請見表一。 

表一 磨課師 (MOOCs) 影片修正範例 

  

教師以自身例子做自我職能分析，增加應用

範例 

教師親自示範，並設計易記憶的概念與口訣。 
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每部影片後設計小測驗，供學生立即自我檢視學習成效，若答錯，可重複播放影片再次複

習。 

  
為使學生每部影片之內容融會貫通，教師在每部影片一開始增加連結前一部影片提到之思

考問題，且在此畫面停留數十秒，供學生思考以參與學習活動。 

  
增加影片功能，使學生能自行調整課程播放

的速度，以滿足個人化學習需求。 

學生也可搭配字幕收看，提升學習速度。 

  

上課的主視覺介面，為營造輕鬆活力的感覺，

使用繽紛的色調，宛如電視節目效果的呈現，

希望學生在沒有壓力的環境下，能像看電視

一般就可以學習知識。 

利用 Wacom 繪圖板將遊戲融入課程中，增添

學習樂趣。 

 

    針對學習困境一發展之第二項教學策略為：請學生利用職能派 (Occupational pie) 紀錄自

己一週的日常生活活動及執行活動時的情緒感受經驗，以練習進行職能分析並針對分析出的

問題設計介入計畫，期待提升學生自我分析能力與運用職能提升健康的敏感度。然而，當教

師於實體課程詢問學生是否會依據自行設計的介入計畫進行日常生活調整時，學生並未給予
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肯定的回應。教師省思札記中提到，若只要求學生寫出調整職能生活的介入計畫，並不代表

這些介入確實可行或具有效用，且教師也難以確認學生在運用職能提升健康的敏感度得以進

步。另一方面，課程回饋單中可以發現學生對於應用設計之介入計畫欠缺動力，例如： 

「『職能派』讓我發現我的作息很不規律，但是要改變對我來說又好難...」 

    因此，教師便要求學生使用自行設計的介入計畫，針對自我分析出的職能問題實際進行

介入，並再次紀錄一星期的職能派與心得，透過做中學的方式提升學習成效，也使教師能於

後續課程中進一步與學生討論直行介入計畫之經驗感受，以及未來當與臨床個案合作設計介

入計劃時需要考量之注意事項。附件七為學生紀錄兩週之職能派作業範例。 

    第三項教學策略為：請學生相互回饋彼此的職能派，以訓練分析他人職能活動影響健康

與安適感的能力。實體課程中教師於請學生相互回饋以評估學習情形時發現，學生應用所學

理論針對他人的職能派進行分析之能力仍較生疏與片面，顯示分析他人職能活動的能力與敏

感度仍不穩定。省思札記記錄，教師反思因為課堂中教師要針對學生練習自我分析的作業進

行回饋，而難以提供學生充裕的時間詳細閱讀彼此的職能派內容，使的學生可能因為對彼此

的了解有限，造成分析的內容不夠完整。此外，某些學生在課程回饋單表示期待能在第一次

學習職能分析時給予更長的練習時間，也有同學認為其他同學寫的職能派內容不夠詳細，影

響分析過程，另外幾位同學則認為職能派內容過於隱私，因此不願意公開讓他人進行分析，

例如： 

「老師問問題的時後，我不是在發呆，我真的有在想！只是第一次學習從龐大的資料中
分析自己的生活問題，我需要更多時間。」 

「分析別人的職能生活對我來說有點難，因為其他人寫的職能派有點簡略，對情緒也沒
有進行描述。」 

「要給別人看我每分每秒在做甚麼，以及每天的情緒變化，其實我覺得很尷尬，太私密
了！」 

    針對上述蒐集到的質性資料，教師將教學策略做出以下二項修改：第一，請學生針對電

影主角進行職能分析，第二，學生自行閱讀書籍、文章或詩詞等，摘要內文中之佳句，並以

職能科學之理論分析這句話如何體現職能之形式、功能、意義或選擇、執行與安排職能活動

對個體之重要性等。由於電影內容已深入刻劃每位角色的生命歷程，一方面提供學生足夠的

分析資訊，另一分面也解決學生不願公開私密內容的問題，教師可透過學生分析電影角色與

職能佳句的表現，得知學生對職能科學的理解力，以及分析應用之掌握度。學生於課外時間

自主看影片，可以反覆回顧電影內容，有充裕的時間針對電影角色進行分析。透過上述二項

修改方式，老師也能比較學生彼此間分析的內容，並將自己分析的內容與學生分享作為範例。

電影角色與名言佳句之職能分析作業範例可見附件八。 

 

學習困境二：學生無法增加執行生活型態再造介入方案的實務能力 

    為能提升學生實際應用生活型態再造方案之掌握程度，教師發展出的教學策略為：透過

參與式教學法，請學生於課程中實際帶領長者進行生活型態改造之介入活動。在執行此教學

策略時教師進行了四項修正，以使此教學策略發揮最大化之教學效果。 

    第一，教師在與學生討論有關台灣長者的生活型態、職能範疇或老化對健康的想法時，

學生一臉茫然且未能分享自己的所見所聞，顯示對長者的生活議題不甚了解。教師進一步省

思認為，課程中亟需提供學生了解成年後期生命歷程以及台灣長者生活背景介紹之管道。從

學生撰寫的翻轉教學課程回饋單發現，學生表示雖然了解生活型態再造中的四項介入策略原

則，然因不了解長者的生活背景，因此仍舊難以設計足以吸引長者興趣與符合其需求的介入

方案，例如： 

「設計活動的時候我才發現，我完全不清楚現在阿公阿嬤都喜歡做什麼。」 

「組員光是想老人的生活中需要提升什麼能力，就花了大半時間。」 

    因此，教師在磨課師 (MOOCs) 影片中額外增加介紹台灣長者的職能範疇以及老化對職
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能影響等單元課程，也補充針對長者設計之介入模組內容範例、影片範例，詳見表二。 

表二 磨課師 (MOOCs) 影片增加台灣長者介紹與策略應用範例 

  
影片內容增加老化對職能生活影響的個案範

例討論 
影片增加介紹台灣長者的生活範疇 

  
影片加入生活型態再造之應用影片，使學生更了解策略應用方法。 

 

    第二，教師發現第一組帶領方案介入的同學未能妥善規劃各項闖關活動所需的時間，以

及流暢地進行活動之間的轉換，使的整體活動進行較於零碎且雜亂。教師反思後認為學生因

為作為進行方案介入之初學者，所以較難預先設想真正帶領活動可能會出現的狀況。再者，

從學生撰寫的回饋單也有類似發現，例如： 

「每個活動細節我們都設計的很詳細了，沒想到整個帶下來，卻很卡，有點沮喪...」 

    教師因此在第二組學生帶領方案介入之前，先將學生聚集並引導其思考帶領此介入方案

可能遇到的問題並討論與演練相對應之解決策略。 

    當第二組帶領活動時，教師接著發現學生雖想透過問題討論或經驗分享的方式提升長者

參與動機，然而，當長者提出問題時，學生時常未能提供合適的答案，或是針對數位長者的

分享作出釦回治療目的的總結與回饋，因此錯失許多運用四大介入策略的之機會。學生同樣

表示因為長者提供意料之外的問題與回饋，因此不知道該如何給予回應，例如： 

「大哥大姐都很踴躍分享自己的經驗，但是最後我會不知道該怎麼讓他們停下來，或是
下一個好的結論。」 

    教師針對這個發現作了更進一步的修正，除了在學生帶領活動之前進行引導演練與討論

外，也新增了腳色扮演 (role-play)。組內學生將分別飾演帶領介入的學生，以及接受介入的長

者，並在模擬的情境中練習組織與統整對方的回饋，並針對問題給予合適的回應。 

 

    第三，教師認為，若僅以小組進行介入方案時的表現，作為評斷每位學生是否掌握生活

型態再造介入能力之唯一依據，可能較不夠全面。經反思後，教師表示需要有一項能了解每

一位學生對於設計與執行介入掌握程度之評估工具，以便給予個別化教學協助。另外，學生

在翻轉教學回饋單表示，小組討論過程中能發現同組組員身上具有值得自己效法與學習之處，

且學生也會想要知道其他同學如何評價自己，以便能從中自我調整。例如： 

「我發現OO很會依據四個策略設計方案內容，我會試著模仿他設計方案內容的技巧。」 
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「其實我也會想從其他同學的角度來看自己不管是帶活動或是在討論時候有沒有哪裡
需要改進的，有時候自己會有盲點。」 

    因此，教師新增設計了「參與式教學活動組內互評表」提供學生於帶領介入計畫後進行

組內互評（範例請見附件十二），互評表內容包含 0-10 分之評分欄位，也設有評語讓學生填

寫對組員的質性回饋。教師會將回收之互評表內容統整，以匿名的方式交還給每位學生，使

每位同學可看到其他人對自己的評價。 

    第四，教師修正了學生帶領活動後之回饋形式。原先僅由教師提供回饋，然而教師發現，

儘管自己已點出第一個帶領介入方案的組別，在介入時出現的錯誤與可加強之處，然下一組

學生仍舊出現相同的問題。此外，當老師邀請某位同學回饋組內同學的表現時，該同學表示

自己沒有注意其他組員的表現。透過撰寫教師省思扎記，教師有二項發現：(1) 由教師給予學

生回饋，學生會成為被動聽取建議的學習者，學生應作為主動學習者，獨立思考自己或其他

組別進行介入時的優缺點，才能加深學習印象。(2) 雖然帶領介入方案有明確的分工可使活動

流程順暢進行，然而也出現小組成員做好自己份內的工作後，便忘記觀察同組組員是否有需

要協助或可效法的學習之處。另外，學生的回饋中顯示，希望能在介入後向專家提出帶領活

動過程中發生的問題，也期待能了解長者在接受介入後其感受與建議，以便從中進行調整與

改進。例如： 

「我希望一帶完活動後，可以趕快問老師們剛剛帶活動出現的問題及解決方法。」 

「我想知道大哥大姐參加我們設計的活動有什麼想法。」 

    因此，針對上述發現，教師改以在方案介入結束後，請帶領方案的組別同學立即進行自

我回饋或提出剛才活動帶領時出現的問題，並請其他同學給予回饋或一同思考解決方法，接

著由長者與專家給予回饋，最後才是由教師將大家提出的回饋進行統整並做出總結（回饋照

片請見附件十）。 

 

    以下呈現以描述性統計分析學生填寫問卷之量性資料研究結果。 

附件十三中的圖六至圖十五顯示以期中形成性教學評量，調查學生對教師於學期中即時

調整教學的態度與想法。以描述性統計分析收回之 11 份有效問卷，結果顯示，對於「教師清

楚說明課程大綱與課程設計（教學主題、學習目標、課程進度、評量標準與評量方式）」、「教

師掌握學習目標和課程進度」，以及「教師清楚說明參與式翻轉教學的學習模式」等指標中，

皆有 9 位 (81.8%) 學生表示非常同意，2 位 (18.2%) 學生表示同意；有關「教師與學生建立

良好的討論互動方式，協助參與式教學翻轉生活型態再造課程的學習效益」，共 10 位 (90.9%) 

學生表示非常同意，1 位 (9.1%) 學生則表示同意；另外在「教師於磨課師線上課程中全方面

的教授職能科學的學習範疇」與「學生於磨課師線上課程後可完整吸收職能科學的相關知識」

的部分，皆有高達 9 位 (81.8%) 學生表示非常同意，另外各有 2 位學生分別表示同意 (9.1%) 

與部分同意 (9.1%)，這與過去研究指出學生可以透過磨課師影片獲得新的知識與技巧一致[20, 

21]，質性回饋亦顯示，學生認為透過磨課師的影片使自己更了解如何從職能科學的角度探究

職能的形式、功能與意義。在「學生於翻轉教學課堂中能確實執行任務討論並完成活動設計

與產出方案」、「教師於參與式教學可以提供學生實際的建議與回饋協助其實戰經驗累積」，以

及「學生於參與式教學的實際活動帶領能增加學習應用的掌握度和自信心」中，皆有高達 9 位 

(81.8%) 學生表示非常同意，1 位 (9.1%) 學生表示同意，另 1 位學生則表示部分同意 (9.1%)。

過去研究發現讓學生參與在真實的環境中學習，有助於幫助建構知識及增加學生自身實際應

用所學的經驗 [22]，質性資料也有一致的發現，學生認為將自己設計的介入方案執行於樂齡

大學的大哥大姊身上後，更能抓到使用每項介入策略的訣竅與時機點，且在獲得大哥大姐的

回饋感到更有自信與成就感。最後，高達 10 位 (90.9%) 學生對於「學生喜歡這樣的教學模

式」表達非常同意，1 位 (9.1%) 學生則表示同意。 

 

以期末總結性教學評量瞭解學生對教學的想法，蒐集並以描述性統計分析 11 位學生填寫
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之有效問卷後，結果顯示於附件十四中的圖十六至圖二十五。針對「教師使用的教學媒材確

實能協助學生學習職能活動、職能科學和生活型態再造課程」以及「教師在參與式教學翻轉

生活型態再造課程中有觀察學生的學習情況做調整修正」等二項指標，共有 10 位 (90.9%) 學

生表非常同意，以及 1 位 (9.1%) 學生表示同意。質性回饋亦顯示，學生認為透過分析電影角

色人物，有助於練習應用職能科學理論分析他人，且學生也提到，老師新增錄製有關長者職

能範疇之磨課師影片對於發想生活型態再造方案幫助極大。在「學生可以掌握職能活動的概

念並應用以職能活動為介入與最終目標的職能科學理論」與「學生能以職能為中心為目標對

象進行需求評估（needs assessment）」中，分別有 8 位 (72.7%) 學生表示非常同意，2 位 (18.2%) 

表示同意以及 1 位 (9.1%) 學生表示部分同意。其中，有 6 位 (54.5%) 學生對於「學生能以

職能為中心為特定族群設計生活型態再設計的方案 (lifestyle redesign)」表示非常滿意，2 位 

(18.2%) 與 3 位 (27.4%) 學生分別表示同意與部分同意。質性回饋中可以發現，儘管大部分

學生皆認為透過本課程有助於自己學習職能科學及實務應用能力，但仍有少部分學生認為若

能有更多實際操作的機會，應用能力（包含需求評估與介入）可更加純熟與穩定。有關「學

生能完整執行教師設計好的生活型態再設計的方案 (lifestyle redesign)」與「學生能透過執行

教師設計好的方案學習如何思考和設計的過程」等二項評值，皆有 8 位 (72.7%) 學生表示非

常同意，2 位 (18.2%) 學生表示同意，1 位 (9.1%) 學生則表示部分同意。過去研究發現，學

生若在鷹架式的環境中學習新的知識或技能，有經驗者的示範或協助有助於學生發揮個人潛

力[23]。此外，有關「學生於參與式教學可以得到樂齡大學長輩、教師和同儕的實質回饋並從

中學習經驗」與「學生於參與式教學的實際活動帶領可以增加學習應用的掌握度和自信心」

等二項評值中，共 9 位 (81.8%) 學生與 2 位 (18.2%) 學生分別表示非常同意與同意，此發現

與 Schopper 等 (2016) 發現類似，該研究針對醫學生探討回饋對學習臨床技能影響發現，學

生期待且需要獲得來自專業者的回饋，且回饋有利於學生精進所學且提升學習效能。質性資

料也發現，當學生獲得長者的鼓勵後，滿足感與成就感從心中油然而生。最後，共 10 位 (90.9%) 

學生對「學生喜歡這樣的教學模式」表示非常同意，另一名 (9.1%) 同學則表示同意。 

 

    附件十五中圖二十六至圖三十一為以參與式教學滿意度調查表，評量學生對課程提升之

學習效果滿意度。以描述性統計分析學生填寫之 11 份有效問卷後，結果顯示：在「真實性學

習環境有助於提升我在本學科的專業知識學習能力」指標中，共 9 位 (81.8%) 學生表示非常

滿意，2 位 (18.2%) 學生則表示滿意。「真實性學習環境有助於我將專業知識的實際應用能力」

指標中，共 8 位 (72.7%) 學生表示非常滿意，3 位 (27.3%) 學生表示滿意。造成此結果可能

的原因是，學生在職性回饋中表示設計介入方案的時候，會重複回顧生活型態再造的四項主

要介入策略其定義與應用範例。此外，所有學生 (100%) 皆對「真實性學習環境提供我實戰

學習的經驗有助於我培養活動帶領的能力」表示非常滿意。在「真實性學習環境提供我實際

場域的練習機會有助於我培養專業的自信和掌握能力」指標中，共 9 位 (81.8%) 學生表示非

常滿意，2 位 (18.2) 學生表示滿意，Baccarini (2004) 提到，真實性學習環境可增加學生知識、

態度、技能等三種學習範疇，真實性學習環境幫助學生吸收及連結不熟悉的知識，提升學習

者學習動機、增加練習解決問題與高階思考的機會[24]。最後，每一位 (100%) 學生皆對於「真

實性學習環境可以即時獲得活動參與者（樂齡大學長輩）與教師和同儕的回饋和建議，對我

而言可以提升學習成效」與「我認為真實性學習環境較傳統授課方式更能學習臨床專業能力」

表示非常滿意。如前所述，帶領活動後即時的自我反思與專家回饋，可以幫助學生精進所學

並主動參與在學習過程中。 

 

   附件十六為兩位專家以生活型態再造參與式教學 Rubric 成效評量表，為三組學生進行生

活型態再造介入之掌握度評分之平均分數。結果顯示，相較於第一組，第二組學生在「同儕

經驗分享 I」與「媒材運用與氣氛營造 I」二項指標之平均分數較低，另外在「直接參與體驗

II」、「個人經驗探索 II」、「指導講解說明 II」、「同儕經驗分享 II」以及「媒材運用與氣氛營造
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II」等五項指標則表現相同，最後在「直接參與體驗 I」、「個人經驗探索 I」、「指導講解說明

I」、「課程帶領與腳色分工 I 與 II」等五項指標具有進步趨勢。相較於第二組，第三組學生僅

在「直接參與體驗 I」指標中之平均分數較低，其餘十一項評量指標皆具進步趨勢。將較於第

二組與第一組各項指標的進步幅度，第三組較第二組的進步趨勢更為穩定，儘管第三組有更

多的學習時間與觀摩機會可能是造成表現穩定的原因，但是三組同學所帶領的生活型態再造

介入方案的內容完全不同，產生的學習效應較有限。因此，教師調整回饋形式為可能造成此

結果的原因，質性回饋亦可發現，學生表示雖然對於帶完方案介入後直接進行自我反思稍感

疲憊，但整個學期下來卻對反思過程最有印象。由此可見，幫助學生作為學習過程中的主動

學習者，能有效提升整體學習效果。 

6. 建議與省思 Recommendations and Reflections 

    本研究結果顯示，以磨課師搭配參與式教學翻轉教室教學法不僅有助於提升學生探究自

己與他人的職能活動如何影響健康和安適感之分析能力以及與運用職能的敏感度，此外透過

於真實性學習環境實際實施生活型態再造介入方案，有利於學生設計符合真實個案興趣與需

求之介入方案，以及掌握生活型態再造四大介入策略之應用技巧。此外，本研究也發現，於

數位影片教材最後以及實體課程一開始在遊戲情境下提供評估測驗，有助於學生自我審視學

習成效，也有利教師針對學生不清楚的內容做補充說明，此外數位影片教材的內容與功能需

符合學習者的學習需求才能最大化學習較果。另一方面，學生需要具被自我分析以及執行介

入計劃的能力，才能於未來應用於臨床個案，學習過程中，教師可以透過提供電影等具人物

刻劃相關教材，以訓練學生應用理論分析他人之專業能力。最後，學生可以在掌握真實個案

生活背景與職能範疇後設計合適之生活型態再造介入方案，透過實際實施以提升介入技巧之

運用能力，並透過主動反思介入過程發展相關的治療問題解決策略，提升整體學習效果。由

於本研究對象僅包含高雄醫學大學職能治療學系部分大一至大三學生，因此，未來研究可廣

泛應用至不同課程中，一方面提升學生對理論理解與實際應用之專業能力，另一方面也驗證

本研究之發現。 
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三、附件(Appendix) (請勿超過 10 頁) 

附件一 生活型態再造參與式教學 Rubric 成效評量 
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附件二 期中形成性教學評量 

 
附件三 期末總結性教學評量 
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附件四 翻轉教學的課程回饋單 

我的學習日誌 

1. 本組的案例任務 

2. 討論主題 

3. 問題解決方案 

4. 生活型態再造模組選定 

5. 生活型態再造模組活動設計 

6. 教師的回饋建議 

7. 同學的回饋建議 

8. 我在課程中學到最多的是… 

 

附件五 參與式教學滿意度調查 

 
 

附件六 學生的課程回饋單 

整體課程回顧回饋 

1. 關於課程安排(磨課師線上課程、翻轉教室、真實性學習環境)的想法與建議？ 

2. 參與式教學翻轉生活型態再造課程給你/妳的想法與感受？有哪裡幫助你/妳在學習職

能科學理論與概念？ 

3. 磨課師搭配參與式教學翻轉生活型態再造課程的學習模式給你/妳什麼樣的教學感受

呢？ 

4. 整體課程哪一個部分是你/妳最喜歡的呢？為什麼？ 

5. 其他回饋與建議？ 
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附件七 學生紀錄職能派之作業範例 

 

   
 

附件八 電影角色與職能佳句的職能分析作業範例 

  
 

 

附件九 學生進行生活形態再造方案之介入過程剪影 
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附件十  介入方案帶領後之回饋過程 

  
方案介入帶領結束，學生進行自我反思與提

問討論 

長者分享參與活動的感受與建議 

  
教師給予回饋並進行總結 

 

附件十一 介入計劃書範例 

 
 



24 

 

附件十二 參與式教學活動組內互評表範例 

 
附件十三 期中形成性教學評量結果 

  
圖六 期中形成性教學評量之指標一 圖七 期中形成性教學評量之指標二 

  
圖八 期中形成性教學評量之指標三 圖九 期中形成性教學評量之指標四 

 

81.8%

18.2%

0.0% 0.0%0.0%

教師清楚說明課程大綱與課程設

計（教學主題、學習目標、課程

進度、評量標準與評量方式）

非常同意 同意 部分同意

不太同意 非常不同意

81.8%

18.2%

0.0% 0.0% 0.0%

教師掌握學習目標和課程進度

非常同意 同意 部分同意

不太同意 非常不同意

81.8%

18.2%

0.0% 0.0% 0.0%

教師清楚說明參與式翻轉教學的學習

模式

非常同意 同意 部分同意

不太同意 非常不同意

90.9%

9.1%0.0%
0.0%

0.0%

教師與學生建立良好的討論互動方

式，協助參與式教學翻轉生活型態再

造課程的學習效益

非常同意 同意 部分同意

不太同意 非常不同意
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圖十 期中形成性教學評量之指標五 圖十一 期中形成性教學評量之指標六 

  
圖十二 期中形成性教學評量之指標七 圖十三 期中形成性教學評量之指標八 

  
圖十四 期中形成性教學評量之指標九 圖十五 期中形成性教學評量之指標十 

 

 

 

 

81.8%

9.1%

9.1%
0.0%
0.0%

教師於磨課師線上課程中全方面的教

授職能科學的學習範疇

非常同意 同意 部分同意

不太同意 非常不同意

81.8%

9.1%

9.1% 0.0% 0.0%

學生於磨課師線上課程後可完整吸

收職能科學的相關知識

非常同意 同意 部分同意

不太同意 非常不同意

63.6%
27.3%

9.1%
0.0% 0.0%

學生於翻轉教學課堂中能確實執行

任務討論並完成活動設計與產出方

案

非常同意 同意 部分同意

不太同意 非常不同意

63.6%
27.3%

9.1% 0.0% 0.0%

教師於參與式教學可以提供學生實

際的建議與回饋協助其實戰經驗累

積

非常同意 同意 部分同意

不太同意 非常不同意

63.6%

27.3%

9.1% 0.0% 0.0%

學生於參與式教學的實際活動帶領

能增加學習應用的掌握度和自信心

非常同意 同意 部分同意

不太同意 非常不同意

90.9%

9.1%

0.0%
0.0%

0.0%

學生喜歡這樣的教學模式

非常同意 同意 部分同意

不太同意 非常不同意
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附件十四 期末總結性教學評量結果 

  
圖十六 期末總結性教學評量之指標一 圖十七 期末總結性教學評量之指標二 

  
圖十八 期末總結性教學評量之指標三 圖十九 期末總結性教學評量之指標四 

  
圖二十 期末總結性教學評量之指標五 圖二十一 期末總結性教學評量之指標六 

90.9%

9.1%

0.0%
0.0%0.0%

教師使用的教學媒材確實能協助學生

學習職能活動、職能科學和生活型態

再造課程

非常同意 同意 部分同意

不太同意 非常不同意

90.9%

9.1%

0.0%

0.0% 0.0%

教師在參與式教學翻轉生活型態再造

課程中有觀察學生的學習情況做調整

修正

非常同意 同意 部分同意

不太同意 非常不同意

72.7%

18.2%

9.1%
0.0%0.0%

學生可以掌握職能活動的概念並應用

以職能活動為介入與最終目標的職能

科學理論

非常同意 同意 部分同意

不太同意 非常不同意

72.7%

18.2%

9.1% 0.0% 0.0%

學生能以職能為中心為目標對象進行

需求評估（needs assessment）

非常同意 同意 部分同意

不太同意 非常不同意

54.5%

18.2%

27.3%

0.0% 0.0%

學生能以職能為中心為特定族群設計

生活型態再設計的方案（lifestyle 

redesign）

非常同意 同意 部分同意

不太同意 非常不同意

72.7%

18.2%

9.1% 0.0% 0.0%

學生能完整執行教師設計好的生活型

態再設計的方案（lifestyle redesign）

非常同意 同意 部分同意

不太同意 非常不同意
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圖二十二 期末總結性教學評量之指標七 圖二十三 期末總結性教學評量之指標八 

  
圖二十四 期末總結性教學評量之指標九 圖二十五 期末總結性教學評量之指標十 

附件十五 參與式教學滿意度調查結果 

  
圖二十六 參與式教學滿意度調查表指標一 圖二十七 參與式教學滿意度調查表指標二 

  
圖二十八 參與式教學滿意度調查表指標三 圖二十九 參與式教學滿意度調查表指標四 

72.7%

18.2%

9.1% 0.0% 0.0%

學生能透過執行教師設計好的方案學

習如何思考和設計的過程

非常同意 同意 部分同意

不太同意 非常不同意

81.8%

18.2%
0.0% 0.0%0.0%

學生於參與式教學可以得到樂齡大學

長輩、教師和同儕的實質回饋並從中

學習經驗

非常同意 同意 部分同意

不太同意 非常不同意

81.8%

18.2%
0.0%

0.0% 0.0%

學生於參與式教學的實際活動帶領

可以增加學習應用的掌握度和自信

心

非常同意 同意 部分同意

不太同意 非常不同意

90.9%

9.1%0.0%0.0% 0.0%

學生喜歡這樣的教學模式

非常同意 同意 部分同意

不太同意 非常不同意

81.8%

18.2%

真實性學習環境有助於提升我在本學

科的專業知識學習能力

非常滿意 滿意 尚可 不太滿意 非常不滿意

72.7%

27.3%

真實性學習環境有助於我將專業知識

的實際應用能力

非常滿意 滿意 尚可 不太滿意 非常不滿意

100.0%

真實性學習環境提供我實戰學習的

經驗有助於我培養活動帶領的能力

非常滿意 滿意 尚可 不太滿意 非常不滿意

81.8%

18.2%

真實性學習環境提供我實際場域的

練習機會有助於我培養專業的自信

和掌握能力

非常滿意 滿意 尚可 不太滿意 非常不滿意
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圖三十 參與式教學滿意度調查表指標五 圖三十一 參與式教學滿意度調查表指標六 

 

附件十六 三組進行生活型態再造介入之 Rubric 平均分數 

 
 

 

100.0%

真實性學習環境可以即時獲得活動參

與者（樂齡大學長輩）與教師和同儕

的回饋和建議，對我而言可以提升學

習成效

非常滿意 滿意 尚可 不太滿意 非常不滿意

100.0%

我認為真實性學習環境較傳統授課

方式更能學習臨床專業能力

非常滿意 滿意 尚可 不太滿意 非常不滿意

0
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生活型態再造參與式教學Rubric成效評量結果
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